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Situation 1 

Thema: 
Familienurlaub in der Schweiz 
Zwei Schweizer Familien möchten dieses Jahr ihr eigenes Land mit dem Fahrrad erkunden. Auf ihrer 
Durchreise suchen sie ein Hotel, in dem sie eine Pause einlegen können. Sie möchten dort einen Tag aufs 
Fahrrad fahren verzichten und ausserdem die Grosseltern zum Abendessen treffen. Eine der Mütter wird die 
Reise mit dem Auto antreten, da sie ihr 9-jähriges Kind sowie das Gepäck bei sich hat. 

Informationen 

Anzahl Personen 4 Erwachsene und 5 Kinder 

(1 Kind 9-jährig und 4 Teenager im Alter von 13 – 16 Jahren) 

Zimmer  3 Zimmer, möglichst nebeneinander oder miteinander verbunden 

1 Zimmer für 2 Erwachsene und ein Kind von 9 Jahren 

Verpflegung Frühstück und Abendessen, am zweiten Abend kommen die Grosseltern 
zum Abendessen 

Gästewunsch 2 Übernachtungen, Einstellmöglichkeit für die Fahrräder, Frühanreise 
Mutter mit Auto und Kind, am 2. Tag einen Ausflug ohne Fahrräder 

Datum des 
Aufenthalts 

Wird am Prüfungstag mitgeteilt. 

Detailinformationen Wird am Prüfungstag mitgeteilt. 

Zimmerpreis Wird vom Prüfungsort zwecks Angebotserstellung mitgeteilt. 

Speise- und 
Getränkekarte  

Wird vom Prüfungsort zwecks Angebotserstellung mitgeteilt. 
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Kennzahlen 

Kennzahlen 1 
  

 
2024 2023 

REVPAR netto 123.90  124.80  

ARR (Average Room Rate) 147.30  136.10  

   

Warenaufwand Küche 27,4 % 29,1 % 

Warenaufwand Mineralwasser 26,5 % 27,2 % 

Warenaufwand Bier 23,9 % 23,5 % 

Warenaufwand Wein 40,1 % 43,0 % 

Warenaufwand Spirituosen 17,6 % 16,1 % 

Warenaufwand Kaffee/Tee 26,4 % 23,8 % 

Mitarbeiterkosten, Gastronomie 48,3 % 49,7 % 
 

 


