G ART

Stiftung fur gastgewerbliche Berufsbildung

Datenschutzerklarung

Der Schutz lhrer personenbezogenen Daten ist uns ein zentrales Anliegen. Wir behandeln lhre Personendaten vertraulich und
gemass den jeweils geltenden gesetzlichen Datenschutzbestimmungen, insbesondere nach dem revidierten Schweizer Daten-
schutzgesetz (DSG).

Nachfolgend informieren wir Sie dartiber, welche Personendaten wir erheben, zu welchen Zwecken wir diese bearbeiten, wie lange
sie gespeichert werden, an wen sie gegebenenfalls weitergegeben werden, welche Rechte lhnen zustehen und wie Sie uns kon-
taktieren kénnen.

1. Verantwortliche Stelle

Aus- und Weiterbildungszentrum G’ART

St. Karli Strasse 74
6006 Luzern

E-Mail: info@qgart.ch
Telefon: 041 240 01 07
2. Allgemeine Datenbearbeitung
2.1 Erhobene Datenarten
Wir bearbeiten insbesondere folgende Personendaten:
e  Name, Adresse, Telefonnummer, E-Mail-Adresse
e  Zahlungsinformationen (z. B. Kontoverbindung, Rechnungsdaten, Mehrwertsteuernummer)
e Informationen zur Nutzung unserer Webseite (z. B. Cookies, Lodfiles, Trackingdaten)
e Weitere Angaben, die Sie uns im Rahmen der Geschéftsbeziehung oder Kommunikation Gbermitteln
2.2 Bearbeitungszwecke
Ihre Daten bearbeiten wir insbesondere fiir folgende Zwecke:
e  Abschluss und Abwicklung von Vertragen (z. B. Kursbuchung, Abrechnung, Kommunikation)
e  Bereitstellung und Optimierung unserer Website sowie IT-Sicherheit
e  FEinhaltung gesetzlicher, regulatorischer und vertraglicher Vorgaben
e  Direktmarketing, Newsletter, werbliche Kommunikation (sofern rechtlich zulassig oder mit Einwilligung)
e  Wahrung berechtigter Interessen (z. B. Durchsetzung von Anspriichen)
2.3 Rechtsgrundlagen (Transparenzhinweis)
Die Verarbeitung erfolgt gestiitzt auf:
e |hre ausdruckliche Einwilligung, sofern erforderlich
e  die Erflllung eines Vertrags oder vorvertraglicher Massnahmen
e  Erfullung gesetzlicher Pflichten oder behordlicher Anordnungen

® unser berechtigtes Interesse (z. B. Verbesserung des Angebots, IT-Sicherheit)
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2.4 Cookies und Webanalyse

Unsere Website verwendet Cookies, um Ihnen eine benutzerfreundliche Nutzung und bestimmte Funktionalitdten zu ermdglichen.
Details entnehmen Sie bitte dem separaten Cookie-Hinweis auf unserer Website bzw. dem Cookie-Banner.

2.5 Datensicherheit

Wir setzen angemessene technische und organisatorische Sicherheitsmassnahmen ein zum Schutz lhrer Personendaten vor un-
befugtem Zugriff, Verlust oder Missbrauch. Die Datenhaltung erfolgt auf Servern in der Schweiz oder der EU.

2.6 Weitergabe an Dritte und Ubermittlung ins Ausland
Wir geben lhre Personendaten grundsatzlich nur weiter,
e  soweit dies zur Vertragserfullung notwendig ist,
e  eine gesetzliche Verpflichtung besteht,
e  Sie ausdriicklich eine Einwilligung erteilt haben,
e  oder ein berechtigtes Interesse vorliegt (z. B. Rechtsverfolgung).

Eine Ubermittlung ins Ausland erfolgt ausschliesslich mit lhrer Einwilligung oder in Lander mit einem angemessenen Datenschutz-
standard geméss Anhang 1 der DSG-Datenschutzverordnung.

2.7 Automatisierte Einzelentscheidungen / Profiling
Automatisierte Einzelentscheidungen oder Profiling im Sinne des DSG finden nicht statt.
2.8 Speicherdauer

Ihre Personendaten werden nur so lange gespeichert, wie es fir die genannten Zwecke erforderlich ist oder gesetzliche Aufbewah-
rungsfristen dies vorsehen. Anschliessend werden sie geléscht oder anonymisiert.

3. Rechte betroffener Personen
Sie haben nach DSG das Recht auf:
e Auskunft, welche Personendaten wir Giber Sie bearbeiten und zu welchem Zweck
e  Berichtigung unrichtiger oder unvollstandiger Daten
e Loschung der Daten, falls keine gesetzlichen Pflichten zur Aufbewahrung bestehen
e  Einschrankung der Datenbearbeitung in bestimmten Fallen
e  Widerspruch gegen die Datenbearbeitung, sofern berechtigte Interessen vorliegen
e Datenherausgabe/Ubertragung (sofern technisch moglich und anwendbar)
Zur Geltendmachung Ihrer Rechte wenden Sie sich bitte an die oben genannte Kontaktadresse.
Zudem haben Sie das Recht, beim Eidgendssischen Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragten (EDOB) eine Beschwerde ein-

zureichen:

www.edoeb.admin.ch
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4. Anderungen dieser Datenschutzerklarung

Diese Datenschutzerklarung wird regelmassig tberpruft und aktualisiert. Die jeweils aktuelle Version finden Sie auf unserer Website
(www.gart.ch). Anderungen werden mit der Verdffentlichung auf der Website wirksam.

Datenschutz-Information fur Lernende (Sonderregelung)

Neben der allgemeinen Datenschutzerklarung gelten fir Lernende im Aus- und Weiterbildungszentrum G’ART folgende zusétzliche
Bestimmungen:

1. Verantwortliche Stelle

(siehe oben)

2. Bearbeitete Datenarten

Name, Adresse, Geburtsdatum, Telefonnummer, E-Mail

Angaben zum Ausbildungsbetrieb (Unternehmen, Kontaktperson)

Schulstufe (z. B. Berufsmatur, 10. Schuljahr, Ausbildung geméass Art. 32 BBV)

Kurs- und Klasseninformationen, Teilnahmenachweise

Prifungsresultate, Noten, spezielle Kursleistungen

Nur falls relevant: medizinisch notwendige Angaben (z. B. Allergien/Unvertraglichkeiten)

3. Bearbeitungszwecke

Organisation und Durchfiihrung des Kurs- und Lehrbetriebs

Kommunikation mit Lernenden, Ausbildungsbetrieben und Behérden

Verwaltung der Ausbildung und Abrechnung gemass gesetzlichem Bildungsauftrag

Personalisierung von Unterrichtsmaterialien, Teilnehmerlisten

Notfallmanagement (Erstversorgung, Kontaktdaten bei medizinischen Vorféllen)

4. Datenweitergabe

Ihre Daten werden ausschliesslich

intern zur Bearbeitung im Rahmen des Kursbetriebs,

an Ausbildungsbetrieb und ggf. Behérden bei Vorliegen einer gesetzlichen Grundlage,

an Dritte nur mit ausdriicklicher Einwilligung (z. B. fir die Teilnahme an externen Kursen) weitergegeben.

Eine Ubermittlung ins Ausland erfolgt nicht.

5. Speicherdauer / Léschung
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Die personenbezogenen Daten werden nur wahrend der Ausbildungsdauer gespeichert. Nach Abschluss der Ausbildung werden
Sie um schriftliche Angabe gebeten, ob Ihre Daten weiterhin gespeichert werden sollen. Ohne Riickmeldung erfolgt eine automati-
sche Loschung spéatestens 12 Monate nach Austritt.
6. Rechte der Lernenden
Sie haben insbesondere das Recht auf:

e  Einsicht in Ihre personenbezogenen Daten,

e  Berichtigung oder Loschung (sofern keine Aufbewahrungspflicht besteht),

e  Einschrankung der Bearbeitung,

e Widerruf einer ggf. erteilten Einwilligung,

e  Auskunft Uber Bearbeitungszwecke und Empfanger

Zur Wahrnehmung lhrer Rechte richten Sie lhr Anliegen an die oben genannte Kontaktadresse.
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