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Durchschnittswerte aller Berufe in der Gastronomie und Hotellerie UNION

Situation der Lernenden
in den Ausbildungsbetrieben

51%

nutzen digitale
Tools im Betrieb

Q1

68 %
haben Ausbildner

mit guten Sozial-
kompetenzen

erhalten Terminplan

erhalten regelmassig
Feedback vom Ausbildner
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Das sagen die Lernenden iiber ihre
Ausbildung und Zukunftsplane

Ich will eine berufliche Weiterbildung machen

Meine Erwartungen an den Lehrbetrieb sind erfiillt

Ich fiihle mich bereit fiir den Arbeitsmarkt
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* Die Gastronomie und Hotellerie in der Schweiz stehen weiterhin vor grossen
Herausforderungen, insbesondere aufgrund der Arbeitsbedingungen und des negativen
Images der Berufe.

*  Obwohl die Zufriedenheit mit der Ausbildung und den Ausbildenden hoch bleibt, muss
die Branche dringend Massnahmen ergreifen, um attraktivere Arbeitsbedingungen zu
schaffen.

* Der Fachkraftemangel konnte durch eine Verbesserung der Work-Life-Balance,
flexiblere Arbeitszeitmodelle und eine verstarkte Wertschatzung der Mitarbeitenden
reduziert werden.

Zudem konnten moderne Weiterbildungsmoglichkeiten und die Integration digitaler
Tools die Berufe langfristig aufwerten und attraktiver machen
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