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Nicole Maret

Entwicklung fir Mensch & Unte

PROFESSIONELLES
AUFTRETEN

Nachster Kurs: 09. Marz 2026 & 16. September 2026



Preis fur Nicht-Mitglieder
CHF 190.00

@ Preis fur Mitglieder
GastroLuzern, LUZERNHOTELS
CHF 160.00

Preis fUr Lernende
CHF 120.00

e 09.03.2026
e 16.09.2026

jeweils von 13.30 bis 17.00 Uhr

Sichere dir 10% Reduktion bei Buchung
beider Kurse - Professionelles Auftreten &
Gewinnender Umgang mit Reklamationen!




